
GARANZIA SULLA DURATA DELLA VERNICIATURA 
DEI SERRAMENTI ALPILEGNO

Egr. Signore,

la garanzia che noi diamo sui nostri serramenti non è una vana promessa, ma il frutto di una lunga espe-
rienza e tradizione e naturalmente della scelta di materie prime di altissima qualità.
Negli acquisti dei vari materiali infatti non è il costo che ci guida, ma il superamento di severi requisiti 
tecnici. In modo particolare abbiamo lungamente studiato il ciclo di verniciatura migliore perché i nostri 
infissi rimangano sempre belli come il primo giorno.
Riteniamo infatti che la durata della vernice su di un serramento in legno sia importantissima e per 
questo ci siamo rivolti ai tecnici della ADLER, la più grande Azienda di vernici per legno in Austria, assie-
me ai quali abbiamo fatto una ampia ricerca e studio per avere le massime performances di durata.
Abbiamo così selezionato un ciclo di protezione superficiale a base di resine disperse in acqua ad alto 
contento tecnologico che ci consente di dare una reale garanzia sulla durata del film di verniciatura.
Per distinguerci da tutti coloro che danno delle garanzie solo a chiacchiere noi ci impegnamo 
dunque a rispettare le seguenti condizioni di garanzia.

Sulla verniciatura sia degli schermi oscuranti esterni che delle finestre:

4 anni senza alcuna manutenzione per la verniciatura mordenzata con tinte di serie
6 anni senza alcuna manutenzione per la verniciatura coprente (laccatura)

Con un piccolo sovraprezzo possiamo effettuare un ulteriore trattamento protettivo con una resina 
speciale ed aumentare, solo per le finestre, il periodo di garanzia come di seguito riportato:

5 anni senza alcuna manutenzione per la verniciatura mordenzata con tinte di serie
7 anni senza alcuna manutenzione per la verniciatura coprente (laccatura)

Per la validità della garanzia il Cliente deve:
• tenere la bolla di consegna per comprovare la data di installazione 
• leggere il manuale sulla manutenzione accluso al Kit che accompagna il serramento
• saldare completamente la fattura.

La garanzia inizia a partire dalla data di installazione ma viene resa valida dal timbro in fondo a questo 
documento.

Sono esclusi dalla garanzia eventuali traumi meccanici prodotti accidentalmente da un uso improprio 
(graffi, rigature, strisciate, imbrattamenti della superficie con materiali aggressivi)  o da eventi naturali 
eccezionali (come grandinate di notevole entità o inondazioni) che possano in qualche modo interrom-
pere la continuità della vernice e/o favorire l’ingresso di acqua sotto il film di verniciatura. In questi casi è 
fondamentale procedere con tempestività al ritocco.  In caso di reclami deve essere contattato il Servizio 
Tecnico della ALPILEGNO, il quale entro 15 giorni provvederà a mandare un tecnico per l’accertamento. 
Se viene stabilita la responsabilità ad un difetto di fabbricazione o verniciatura la ALPILEGNO si riserva il 
diritto di procedere a sue spese alla riverniciatura o alla sostituzione del pezzo difettato. E’ escluso qual-
siasi altro tipo di indennizzo a qualsiasi titolo. La garanzia è valida solo sul territorio nazionale.

 
                            Alpilegno

alpilegno



GARANZIA SULLE PRESTAZIONI DI TENUTA 
DEI SERRAMENTI ALPILEGNO

PERMEABILITA’ ALL’ARIA
(capacità di impedire gli spifferi )
Modello Eurosoft: Classe 4 
Che cosa significa?
Nessun spiffero indesiderato, meno polvere sui davanzali e 
negli ambienti, tende che rimango pulite più a lungo, un 
ambiente più confortevole, silenzioso e maggior risparmio 
energetico.

TENUTA ALL’ACQUA
(capacità di impedire le infiltrazioni)
Modello Eurosoft: Classe 9 (massimo risultato) 
Che cosa significa?
Nessuna infiltrazione d’acqua, nessun danno sui davanzali 
e sui pavimenti di legno ed di moquette davanti a finestre 
e porte finestre, nessun rischio di marcescenza nella parte 
bassa del serramento.

RESISTENZA AL CARICO DEL VENTO 
(capacità delle chiusure di resistere alle raffiche di vento)
Modello Eurosoft: Classe 3 
Che cosa significa?
Ottima tenuta ai colpi di vento, nessuna improvvisa ed 
incontrollata apertura dei serramenti, maggiore sicurezza 
per coloro che abitano la casa.

RESISTENZA AL CARICO DEI DISPOSITIVI 
DI SICUREZZA
Modello Eurosoft: Classe 9 (massimo risultato) 
Che cosa significa?
Niente infortuni e nessun incidente in seguito ad errate 
manovre di apertura e chiusura, più sicurezza verso i bambi-
ni e un’ottima durata degli elementi che al termine di tutte 
le prove non presentano nessun difetto di funzionamento. 
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